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agnitum nos preocupamos seriamente de su seguridad

¢Cuan grande es el problema del correo no deseado?

Tuvimos una primera impresion ironica acerca de la forma en que fallaron los productos convencionales contra el correo no
deseado, cuando anunciamos Spam Terrier.

Agnitum distribuy6 la novedad a través de agencias de noticias, y mediante mensajes de correo electronico personales a sus
contactos editoriales.

Una gran cantidad de estos mensajes, no fueron entregados o resultaron bloqueados como correo no deseado.
Aparentemente, la causa fue que el mensaje contenia la palabra "correo no deseado” (spam) en su asunto, y el texto hacia

referencia a expresiones como "Nigeria", "réplicas de relojes", "drogas sexuales", y otras palabras clave que activaron los bloqueos
del sistema.

Resulta obvio que los filtros convencionales de correo no solicitado no estaban manejando el mensaje de forma inteligente, dado
que ya existia una relacion de confianza entre el remitente (nuestro agente de relaciones publicas), y los receptores (sus contactos
mediaticos).

En algunos casos, aun cuando los mensajes habian sido exitosamente entregados, causaron reacciones inesperadas, como la de
Kelly Jackson Higgins, editor principal en Dark Reading:

"En un primer momento, pensé que el anuncio de Spam Terrier, la herramienta gratuita de Agnitum para combatir el
correo no deseado en Outlook y Outlook Express, era una especie de broma, o correo no solicitado."

Este comentario, ilustra en qué medida el correo electronico que recibimos a diario se presume peligroso, o una pérdida de tiempo,
0 una invasién a nuestra vida, nuestra privacidad y nuestro trabajo.
Esa es una leccion importante para Agnitum, mientras continuamos desarrollando productos de seguridad.

Mikhail Penkovsky

Vicepresidente global de ventas y comercializacién de Agnitum Ltd.
02-Abril-2007
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